ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННОГО ГРАНТА
программы поддержки предпринимателей «Business Qoldau»
[bookmark: _6kw8h7ws5m26]1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящие Правила регулируют порядок приема заявок, проведения Конкурса, оценки проектов, определения победителей и предоставления грантов в рамках программы поддержки предпринимателей «Business Qoldau» (далее – Конкурс).
1.2. Организатором Конкурса является ТОО «Центр развития и роста человеческих ресурсов “ADAM LABS”» (далее – Организатор). Организатор отвечает за коммуникационную, методологическую и операционную часть Конкурса, координацию партнёров и мониторинг соблюдения настоящих Правил.
1.3. Конкурс проводится на веб-сайте https://businessqoldau.kz/ и через иные официальные каналы, указанные Организатором.
1.4. Период проведения Конкурса, срок подачи заявок, а также ключевые даты (сроки подачи бизнес-планов, проведения защит, объявления результатов) указываются на сайте https://businessqoldau.kz/ и могут уточняться/изменяться Организатором. Все изменения вступают в силу с момента их публикации на Сайте и в официальных каналах (социальные сети, Telegram-канал).
1.5. Все действия в рамках Конкурса совершаются и фиксируются по времени г. Алматы, Республика Казахстан (UTC+5), с 00:00:00 до 23:59:59 соответствующих календарных суток, если иное прямо не указано.
1.6. Участие в Конкурсе является добровольным. Подача заявки на участие в Конкурсе рассматривается как полное и безоговорочное согласие Заявителя с настоящими Правилами и акцепт оферты.
1.7. Конкурс является стимулирующим мероприятием и направлен на развитие предпринимательства, повышение качества бизнес-проектов, цифровой грамотности и внедрение инноваций в секторе МСБ. Конкурс не является лотереей, тотализатором или иным видом деятельности, требующей специального разрешения.
1.8. Цель Конкурса – предоставление грантовой, консультационной и методологической поддержки предпринимателям и авторам проектов в приоритетных секторах экономики Республики Казахстан.
[bookmark: _xjcsg51l7haa]2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
2.1. Конкурс – программа поддержки проектов «Business Qoldau» по отбору и финансированию предпринимательских и инновационных инициатив.
2.2. Организатор – ТОО «Центр развития и роста человеческих ресурсов “ADAM LABS”».
2.3. Заявитель – физическое лицо или представитель юридического лица, подавший заявку на участие в Конкурсе.
2.4. Участник – Заявитель, успешно прошедший регистрацию и допущенный к участию в Конкурсе.
2.5. Проект – инициатива, бизнес-идея или действующая предпринимательская модель, представленная на Конкурс.
2.6. Грант – финансовая поддержка, выделяемая Организатором и/или партнёрами победителям Конкурса безвозвратно и на безвозмездной основе, при условии соблюдения целей и требований настоящих Правил.
2.7. Комиссия – группа экспертов, представителей Организатора и партнеров, осуществляющих оценку заявок и бизнес-планов.
2.8. Победитель – Участник, признанный Комиссией победителем Конкурса и получивший право на грант.
[bookmark: _shgg74rw6q8r]3. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГРАНТА
3.1. Размер гранта составляет от 2 000 000 (двух миллионов) до 10 000 000 (десяти миллионов) тенге. Конкретные суммы и количество грантов определяются Организатором и/или партнёрами и публикуются на Сайте.
3.2. Призовой фонд формируется отдельно и используется исключительно для предоставления грантов Победителям Конкурса.
3.3. Денежные средства перечисляются исключительно на расчетный счет индивидуального предпринимателя или юридического лица, указанного в заявке и в договоре грантового финансирования. Победитель обязан обеспечить наличие корректного расчётного счёта.
3.4. Для получения гранта Победитель обязан заключить договор с Организатором на предоставление инновационного гранта и предоставить все необходимые документы в установленный срок.
3.5. Замена гранта иными призами, выдача гранта в иной форме либо передача права на грант третьим лицам не допускаются.
3.6. Общее количество Победителей и распределение грантов определяются Комиссией и Организатором с учетом качества проектов, приоритетов программы и объема призового фонда.
3.7. Каждый Участник, признанный Победителем, имеет право на получение не более одного гранта в рамках одного потока Конкурса.
3.8. Победитель обязуется использовать грант строго в соответствии с целями, заявленными в бизнес-плане и в рамках Конкурса. Использование гранта на личные, бытовые или иные цели, не связанные с развитием бизнеса, запрещено.
3.9. Победитель обязуется предоставлять детализированные отчеты о расходовании средств в течение 1 (одного) года с момента получения гранта либо в течение иного срока, предусмотренного договором.
3.10. Организатор и партнёры Конкурса вправе в любое время в течение срока действия договора проверять целевое использование гранта, запрашивать дополнительные документы, объяснения и проводить проверки на месте. В случае выявления нецелевого использования средств грантополучатель обязан вернуть сумму гранта полностью или частично, в зависимости от объёма нарушений.
3.11. После подписания и сдачи Победителем итогового отчета при условии соблюдения всех требований Конкурса и договора отношения между Организатором и Победителем считаются завершенными.
[bookmark: _h5a281bontk]4. ТРЕБОВАНИЯ К УЧАСТНИКАМ И ПРОЕКТАМ
4.1. К участию допускаются:
4.1.1. Граждане Республики Казахстан.
4.1.2. Индивидуальные предприниматели.
4.1.3. Действующие субъекты МСБ.
4.1.4. Проектные команды, представившие проект на стадии идеи, прототипа или готового продукта.
4.2. К участию не допускаются:
4.2.1. Сотрудники и представители Организатора, аффилированные лица, а также члены их семей.
4.2.2. Участники, предоставившие заведомо недостоверные данные или документы.
4.2.3. Участники, нарушившие сроки подачи заявки или требования к оформлению документов.
4.2.4. Компании и проекты, осуществляющие деятельность в следующих сферах:
· производство и/или реализация алкогольной продукции, табачных изделий и наркотических веществ;

· деятельность, связанная с оружием, боеприпасами, взрывчатыми веществами и пиротехникой;

· производство товаров, явно наносящих вред здоровью человека, животным или экологии;

· незаконная, мошенническая, недобросовестная деятельность (поддельные товары, схемы взлома, услуги по обходу экзаменов и т.п.);

· финансовые пирамиды, онлайн-казино, букмекерская деятельность и иные высокорисковые финансовые услуги;

· незарегистрированные религиозные объединения, деструктивные культы и секты;

· традиционная и народная медицина (целительство), эзотерика, гадания, таро, нумерология, магические практики.

4.2.5. Компании, имеющие на момент подачи заявки налоговую задолженность и другие непогашенные обязательства перед третьими лицами.
4.2.6. Проекты, нарушающие законодательство Республики Казахстан.
4.3. Дополнительно не допускаются:
4.3.1. Проекты, основанные преимущественно на перепродаже без добавленной стоимости (дропшиппинг, простая перепродажа массовых товаров, псевдо-ecommerce без собственного продукта, посредничество без реального участия и инновационности).
4.3.2. Проекты с высокой степенью финансовой и репутационной рискованности (спекулятивные схемы, сомнительные инвестиционные модели, псевдо-технологические решения, включая проекты, заявляющие «AI/ИИ», но не имеющие реальной технологической базы и компетенций).
4.3.3. Бизнес-планы, полностью или частично сгенерированные системами искусственного интеллекта (включая, но не ограничиваясь, OpenAI, ChatGPT, GPT-модели и аналоги) без реального участия Заявителя:
– шаблонный текст без привязки к реальному проекту;
– отсутствие собственных расчётов, рыночных данных, аналитики;
– механическое копирование AI-ответов.
Организатор вправе использовать инструменты проверки AI-генерации и запрашивать устное подтверждение понимания бизнес-плана.
4.4. Приоритетные сектора экономики (проекты из этих сфер имеют преимущество при оценке):
– производство и переработка;
– сельское хозяйство и агротехнологии;
– образование и EdTech;
– здравоохранение, MedTech и биотехнологии;
– экологические решения и климатические технологии;
– энергетика, энергоэффективность, ВИЭ;
– логистика, транспорт и автоматизация процессов;
– IT-разработка, включая реальные AI-решения на основе собственных данных;
– социальное предпринимательство.
Проекты вне указанных сфер допускаются к участию, но могут иметь более низкий приоритет при экспертной оценке.
[bookmark: _lk2jok51s75]5. ПОРЯДОК УЧАСТИЯ И ПОДАЧИ ЗАЯВОК
5.1. Для участия в Конкурсе необходимо в период, указанный на Сайте, совершить следующие действия:
5.1.1. Зарегистрироваться в качестве Участника на сайте https://businessqoldau.kz/, заполнив регистрационную форму.
5.1.2. Заполнить заявку и загрузить бизнес-план и иные требуемые документы в личном кабинете или через указанные формы.
5.1.3. Подтвердить согласие с настоящими Правилами и Политикой конфиденциальности.
5.2. Один Заявитель (индивидуальный предприниматель, юридическое лицо или проектная команда) может подать не более одной заявки в один поток Конкурса.
5.3. Подача бизнес-плана от одной и той же компании или проекта через разных представителей запрещена. В случае выявления дублирующих заявок такие заявки подлежат дисквалификации.
5.4. Один и тот же бизнес-план не может быть заявлен одновременно от нескольких компаний или ИП.
5.5. Корректировка заявки возможна только до окончания срока приёма заявок, указанного Организатором.
5.6. Заявка должна включать:
– информацию об Участнике;
– сведения о проекте;
– бизнес-план;
– финансовую модель (при наличии);
– подтверждающие документы (по запросу Организатора);
– согласие на обработку персональных данных.
5.7. Заявки, поданные после окончания срока, к рассмотрению не принимаются.
[bookmark: _4siowfgdb47t]6. ПРОЦЕДУРА ОЦЕНКИ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПОБЕДИТЕЛЕЙ
6.1. Все заявки, прошедшие формальную проверку, подлежат экспертной оценке Комиссией.
6.2. При оценке бизнес-планов Комиссия учитывает следующие критерии:
– актуальность и четкость описания проблемы;
– инновационность решения (до 30 баллов);
– социальная значимость (до 35 баллов);
– реалистичность бизнес-модели и масштабируемость (до 35 баллов);
– компетенции и опыт команды;
– цифровая готовность проекта (использование цифровых инструментов, каналов продвижения, онлайн-сервисов);
– наличие реальной технологической базы, особенно для проектов, заявляющих использование ИИ.
6.3. Комиссия вправе:
– запрашивать дополнительные сведения и документы;
– приглашать Участников на интервью, онлайн/офлайн-защиту проектов;
– требовать демонстрации прототипа, MVP или технологической части решения.
6.4. Участники защищают свои проекты в формате презентации (онлайн или офлайн) перед Комиссией в сроки, установленные Организатором.
6.5. Решение Комиссии о выборе Победителей является окончательным и пересмотру не подлежит, за исключением случаев выявления грубых нарушений настоящих Правил или законодательства.
[bookmark: _bi1ueqpm889f]7. УСЛОВИЯ, ПОРЯДОК И СРОКИ ВРУЧЕНИЯ ГРАНТОВ
7.1. Победители информируются о результатах Конкурса посредством:
– объявления на Сайте и в официальных социальных сетях;
– персонального уведомления (телефон, мессенджеры, email);
– публичного мероприятия (онлайн или офлайн), при его проведении.
7.2. В течение 10 (десяти) календарных дней с момента уведомления Победитель обязан предоставить все необходимые документы и явиться (очно или дистанционно, если предусмотрено) для заключения договора грантового финансирования.
7.3. Перечисление гранта осуществляется Организатором в срок до одного календарного месяца с даты официального объявления Победителей, если иные сроки не предусмотрены договором.
7.4. В случае отказа Победителя от гранта повторное требование о его предоставлении не допускается, компенсация в иной форме не выплачивается.
7.5. При невозможности связаться с Победителем по указанным контактам в течение 3 (трех) рабочих дней, при непредоставлении необходимых документов либо при выявлении недостоверных данных Организатор вправе аннулировать право на грант и переопределить распределение средств.
7.6. Организатор вправе не перечислять грант, если у Победителя отсутствует активный расчетный счет ИП/юридического лица либо если Победитель подпадает под действие санкций или иных ограничительных мер.
7.7. Организатор вправе дополнительно запрашивать иные документы и сведения, необходимые для надлежащего исполнения обязательств по предоставлению гранта.
[bookmark: _k20ci5gksc9g]8. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
8.1. Обязанности Участника:
8.1.1. Предоставлять достоверные сведения и документы.
8.1.2. Соблюдать настоящие Правила и сроки, установленные Организатором.
8.1.3. Поддерживать базовый уровень цифровой грамотности, необходимый для участия в Конкурсе, включая:
– использование Zoom/Google Meet;
– работу с мессенджерами (WhatsApp, Telegram);
– работу с Google Docs, Sheets, Forms;
– использование Telegram-ботов;
– отправку и приём файлов онлайн;
– наличие и использование страниц проекта в социальных сетях и/или сайта-визитки (по возможности).
8.1.4. Для проектов, связанных со сбором и обработкой персональных данных, продемонстрировать наличие и/или понимание:
– политики конфиденциальности;
– процедур получения согласия субъектов данных;
– соблюдения законодательства РК о персональных данных.
8.1.5. Не использовать полностью AI-сгенерированные бизнес-планы и не выдавать материалы, созданные нейросетями без доработки, за собственную аналитическую работу.
8.1.6. В случае получения гранта – соблюдать условия расходования средств и представлять отчетность в установленные сроки.
8.2. Права Участника:
– получать разъяснения по условиям Конкурса;
– отзывать свою заявку до окончания срока приема;
– направлять замечания и предложения по улучшению программы (не влияя на результаты текущего потока).
8.3. Права Организатора и Комиссии:
– запрашивать дополнительные данные и документы;
– проверять достоверность предоставленной информации;
– использовать инструменты проверки AI-генерации текстов;
– отказывать в участии или снимать Участника с Конкурса при нарушении Правил;
– вносить изменения в Правила с предварительной публикацией новой редакции.
8.4. Обязанности Организатора:
– обеспечить прозрачную и понятную процедуру проведения Конкурса;
– обеспечивать защиту персональных данных Участников;
– предоставлять информацию об условиях участия и ключевых сроках;
– соблюдать заявленные правила и порядок отбора.
[bookmark: _a3ry54ft6k1x]9. ПУБЛИЧНЫЕ КОММЕНТАРИИ И КОММУНИКАЦИЯ
9.1. Победители и финалисты Конкурса обязуются корректно взаимодействовать с представителями СМИ, в социальных сетях и на иных публичных площадках при освещении участия в Конкурсе и получении гранта.
9.2. В период проведения Конкурса и в течение 12 (двенадцати) месяцев после получения гранта Победители и финалисты обязуются:
– воздерживаться от публичного распространения заведомо недостоверной, искажающей или дискредитирующей информации о Конкурсе и Организаторе при наличии неурегулированных вопросов;
– при необходимости согласовывать публикации, содержащие статистические данные о Конкурсе и условиях участия, с Организатором для проверки корректности информации;
– предоставлять объективные и основанные на фактах комментарии.
9.3. При наличии претензий по условиям Конкурса или качеству дополнительных услуг Победители и финалисты обязаны вначале обратиться к Организатору за разъяснениями до опубликования комментариев в публичном пространстве.
9.4. В случае нарушения требований данного раздела Организатор вправе:
– направить запрос на удаление или корректировку публикации;
– потребовать публичного опровержения недостоверной информации;
– применить меры, предусмотренные законодательством Республики Казахстан и заключенными договорами.
[bookmark: _bgbvx85u5269]10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
10.1. Участники информируются об условиях Конкурса путём размещения информации и настоящих Правил на сайте https://businessqoldau.kz/ и в официальных каналах связи Организатора.
10.2. По всем вопросам, касающимся условий Конкурса, порядка участия, сроков и порядка получения грантов, Участники могут обратиться через форму обратной связи на Сайте или по контактам, указанным на https://businessqoldau.kz/.
10.3. Организатор вправе вносить изменения в настоящие Правила. Обновленная редакция публикуется на Сайте и вступает в силу с даты, указанной Организатором, но не ранее даты публикации.
10.4. Все споры и разногласия, возникающие в связи с проведением Конкурса и применением настоящих Правил, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
10.5. Продолжение участия в Конкурсе после публикации новой редакции Правил означает согласие Участника с внесенными изменениями.

